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Guida all’utilizzo del nuovo sistema di posta elettronica di Ateneo
/)
@58 Exchange

OWA (Outlook Web Access ) € la Webmail di Exchange che permette di consultare
e utilizzare la posta elettronica e tutte le sue funzionalita da una classica
pagina Internet.

L’indirizzo per accedere alla nuova webmail e il seguente:
https:/owa.unipi.it

LB o3 Outlook

PR NG ENAN & owa.unipiit/owafauth/logon.aspx nl -Io; vl

m e oy ®

+ 0B

8% Outlook

all’interno del quale, come sempre, vanno inserite
le Credenziali di Ateneo

LB o3 Outlook

DI RN GENAN & owa.unipi.it/owa/auth/logon.aspx In] -Iq— -l

+ 00 mil« oy ®

B Outlook

User 1

[ 2012345 |

Passwort d.

XXXXXXXXXXXXXX

® Signin
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@8 Exchange

NOTA IMPORTANTE
Nel caso di Utenti che non avessero cambiato la password da molti mesi
Oppure di Utenti che da poco hanno ricevuto le Credenziali di Ateneo
Potrebbero vedersi rifiutato I'accesso ad OWA
Occorre quindi cambiare la password al seguente indirizzo

https://autenticazione.unipi.it

Portale
autenticazione BENVENUTO

Qui puoi attivare o disattivare | servizi on-line di Unipi a Inserisci le tue credenziali
tua disposizione, visualizzare alcuni dati personali, e, se

sei un dipendente di Unipi, verificare & modificare il tuo

indirizzo e- mail privato

Se sei un utente del portale Alice inserisci le credenziak
con cui acced| al portale.

Se sei un dipendente di Unipi accedi con le credenziall di

ateneo.

ATTENZIONE!

Al primo accesso ti chiederemo di inserire una nuova
password.

Recupero password

Serizi  Posizioni  Cambio password  Coniati  Esci (ANDREA VALASSINA)

CAMBIARE PASSWORD

BENVENUTO Nome

Qu puci modificare @ verificare Il tuo indirizzo o-mall privato (nel caso tu

: Cognome [ o ]

sla un dipendente di Unipdl. necessario in caso di smarrfimento delle

s ' e Codice Fiscalo MRSSLOXFY246L
E-mail di ateneo " n

Per aumentare il livelo di sicurezza delle lus credenziah @ per ricevere
avvisl d sicurezza sulle operazione effettuatte sul tuo profio, verifica o A
mocifica il tuo indirzzo e-mail pavato . 4

INDISPENSABILE VERIFICARE
L’INDIRIZZO DI POSTA PRIVATO
[ metorossi@miwonni ]

ALTERNATIVO o, se mai indicato E-mail Privata
IMMETTERLO ASSOLUTAMENTE

Verifica

Firmadigitale Mail
Teletono

Callutare

Firmadigitale Cellulare

Solo dopo aver terminato la verifica dell’indirizzo
privato di posta ed aver cambiato password
si potra accedere ad Exchange via web
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NOTA BENE

Se si accedera via web alla nuova posta di Exchange
con OWA non e strettamente necessario usare

anche un client o programma specifico.

Le istruzioni che seguono servono alla configurazione
di client e programmi specifici per leggere la posta

qguali mezzi aggiuntivi e non alternativi ad OWA



UNIVERSITA DI P1SA

PoLO 2 FIBONACCI

Guida alla configurazione dei client di posta per la migrazione
al sistema Exchange

mozilla
Thunderbird

Sistemi Operativi testati:
Windows 10, Windows 8.1,

Apple OS X 10.10 Yosemite, OS X 10.13 High Sierra, OS X 10.14 Mojave, OS X 10.15 Catalina
Linux Ubuntu 18.0.4 LTS, Xubuntu 18.0.4 LTS

Configurazione Thunderbird:
1. Dalle preferenze di Thunderbird scegliere di aggiungere un nuovo account

ALTLLET T File  Modifica \

Informazioni su Thunderbird

m pippobuffo@unipi.it

T R A RS T
Preferenze 38, J
Server Settings Account Name: pippobuffo
Servizi > Copies & Folders
Nascondi Thunderbird %H Compasition & AgessNg Default Identity
Nascondi altre \C$8H Junk Settings Each account has an identity
: they read your messages.
Mostra tutto Disk Space
Return Receipts
Esci da Thunderbird #Q Security Your Name: Pipp¢
v [9 Local Folders T o R e pippe
Junk Settings
Disk Space Reply-to Address:
& Outgoing Server (SMTP) Organization:
Signature text: Use

Account Actions

Account Actions

Add Mail Account...

Add Chat Account...
Add Feed Account...
Add Other Account...

Remove Account

Attach the signature from

Attach my vCard to mess:

QOutgoing Server (SMTP):

vallaxxo@eclipso.me - mail.

Scegliere di aggiungere
un nuovo Account

<



mozilla

Thunderbird

2. Nella schermata inserire SUBITO la password delle Credenziali di Ateneo

© Tag v

Quick Filter i Delete Q Search <$K>
Your name: Marie Rossi oL
Email address: mario. rossi@unipi.it agdre
Password: ] |eeseseceres < Inserire la
passsword
Remember password delle
Credenziali

Configuration found by trying common server names ey

) IMAP (remote folders) - POP3 (keep mail on your computer)

Incoming: IMAP imap.unipi.it STARTTLS
QOutgoing: SMTP smtp.unipi.it STARTTLS

Username: AOXxxxxx ) .
Passare alla Configurazione Manuale

Manual config Cancel Done

3. Premere quindi il pulsante per la Configurazione Manuale

Come server di ingresso IMAP immettere imap4.unipi.it e poi come indicato in figura
Come server di uscita SMTP immettere submission.unipi.it e poi come indicato in figura

Your name: Mario Rossi
Email address: mario.rossi@unipi.it
Password: ssssesesene

Remember password

Incoming: IMAP
Outgoing: SMTP

Username:

Advanced config

|2 imap4.unipi.it 143 %  STARTTLS 6 Normal password
submission.unipi.it 4 (587 [T STARTTLS 7b Normal password
2012345 a012345

B

Completata I'immissione
dei dati fare test

Cancel Re-test

Yy S S T

Una volta immessi i dettagli dei server premere “Re-Test” per verificare che tutto funzioni.
Quindi premere “Done”

Done



% Outlook

Sistemi Operativi testati:
Windows 10

Configurazione Outlook:

1. Al primo avvio del programma Outlook il programma propone di inserire un nuovo account di posta e
mostra automaticamente in nostro indirizzo di posta. In caso in cui la casella sia vuota digitare il proprio
indirizzo di posta elettronica.

e Outlook

’ nome.cognome@unipi.it ‘

Opzioni avanzate v

Cliccare sul pulsante Connetti.
Ps. In caso di cui la finestra sopra non si apra automaticamente all’apertura di Outlook cliccare sul
menu file e successivamente su “Aggiungi Account”. Eseguire I'operazione al punto 2.

Posta in arriv
Apri ed esporta
ag . it o
Salva con nome - & Exchange
Impostazioni account
Stampa Q\
& Consente di modificare le impostazioni per I'account o configurare pid
Impostazioni connessioni.
ST, = Consente di accedere all'account dal Web.
= hitps//owaunipii/ows/
ice
! . ®  Ottieni I'app Outlook per iPhone. iPad, Android o Windows 10 Mobile.
Feedback
Cambia
Opzioni . . X
[] Risposte automatiche (Fuori sede)
Esci € Usare le risposte automatiche per comunicare ad altri che non ci si trova in ufficio, si & in vacanza
Risposte ©non & possibile rispondere ai messaggi di posta elettronica.
automatiche

2. Selezionare, successivamente, il tipo di account -> Exchange

& Outlook

Configurazione avanzata

'] o ¥ <
Office 365 Outlook.com Google

™M B

POP IMAP Exchange 2013

o versioni
precedenti




3. Il programma eseguira I'aggiunta dell’account — sara visualizzato il messaggio E in corso la preparazione
del sistema — attendere.

Bk Outlook

Aggiunta di [ G nioiit

E in corso la preparazione del sistema

4. Outlook chiedera di inserire la password delle vostre credenziali di Ateneo. Fatelo, mettendo la spunta alla
voce Memorizza credenziali se volete salvare le vostre credenziali di posta per non inserirle ogni volta
all’apertura di Outlook e cliccate sul pulsante OK.

Sicurezza di Windows X

Microsoft Outlook

Connessione [ @unipiit
[

D Memorizza credenziali

5. Attendete il completamento dell’operazione.

Se |'operazione & andata a buon fine, sara visualizzato il messaggio La configurazione dell’account &
stata completata.
Togliere la spunta alla voce Configura Outlook Mobile anche sul mio telefono e cliccare sul pulsante OK.

Microsoft Outlook completera la creazione del profilo e dopo poco tempo si avviera e sara gia pronto
per il primo utilizzo.



LE

PATENTLY APP

feoeee =
Configurazione di Apple OS X MAIL:

1. Dal menu ‘Mela” scegliere di aggiungere un nuovo Account

ZR Fie Edit  View

\ About Mail
Preferences... 38,
Accounts...

Add Account...
Services >
Hide Mail 8H
Hide Others "\ 3H
Show All

Quit Mail #Q

2. Selezionare SOLO “Other” ( altro account )

Choose a Mail account provider...

iCloud
@8 Exchange

Googler
YAHOO!
Aol.

® Other Mail Account...

‘ Selezionare “altro account”
? Cancel



PATENTLY APPLE

@ Add a Mail account

To get started, fill out the following information:

Name: Mario Ros:si )

Email Address:  Mmario.rossi@unipi.it

Password: Password delle Credenziali di Ateneo

Inseriti i dati
M premere “Sign In”

Cancel ick

A questo punto OS X mostrera un errore tipo: “ Unable to verify account name and password”
Assolutamente ragionevole perché vanno inseriti parametri aggiuntivi a mano.

Email Address: ~ mario.rossi@unipi.it

Username: | AOXXXXX

Password: | password delle Credén_ziali di Ateneo

Account Type: IMAP

Incoming Mail Server: 'iirr?lap4.7un7ip7i.it

Outgoing Mail Server: Submission.unipi.it A

Dopo aver
immesso i dati

.

Cancel Back “premerg:Signin ”

OS X Mail esegue il check e tutto va a buon fine



3. A questo punto OS X proporra opzioni standard cui aderire

Select the apps you want to use with this account:

%’ Mail

M | Notes

==

PLE

ATENTLY AP

Configurazione di Apple OS X MAIL:

Seconda Moda'ita per vecchie versiom di OS X Mai! 8 xxx

Seguire queste istruzioni

IEZ Fie Edit View

About Mail

Preferences... 38,
Accounts..s-selezionare- Da| menu ‘Mela” selezionare Accounts

Add Account... ‘
Services >
Hide Mail 38H
Hide Others  \C3H
Show All

(‘&{t Mail %Q

Seconda Modalita configurazione Apple OS X Mail versioni precedenti alla versione 9



Mail qu&CdmAv‘giﬁg Composing Signatures Rules

mario.rossi Account Information  Mailbox Behaviors |4l Settings
IMAP

Incoming Mail Server (IMAP)
User Name: a012345

, Password: (essssscscse <:pa_ssw_ord Credenziali__j.;_

| Host Name: = imapd.unipiit 1

Automatically manage connection settings
Advanced IMAP Settings

Outgoing Mail Server (SMTP)

Account: | jndicare un titolo al nuovo account B

User Name: 1 a—012345

Password: :ooooooooooo <-paS§wor?Credenziali

Aggiungere , — o
nuovo account Host Name: | submission.unipi.it
Automatically manage connection settings
o+ | -

Ricordate sempre che, nel caso, la porta TCP per imap4.unipi.it 143
Porta TCP per submission.unipi.it 587



